
เหตุร ำคำญหมำยถึงอยำ่งไร กรณีท่ีสถำนประกอบกิจกำรก่อเหตุร ำคำญ  
ประชำชนจะร้องเรียนใหเ้จำ้พนกังำนทอ้งถ่ินด ำเนินกำรอยำ่งไรไดบ้ำ้ง 

--------------------------------------------------------------------------- 
  

          ตำมกฎหมำยกำรสำธำรณสุข ก ำหนดวำ่ "กำรกระท ำใดๆ ท่ีก่อใหเ้กิดกล่ิน(เหมน็) แสง เสียง 
รังสี ควำมร้อน ส่ิงมีพิษ ควำมสั่นสะเทือน ฝุ่ นละออง เขม่ำ เถำ้ หรือกรณีอ่ืนใด จนเป็นเหตุให้เส่ือม
หรืออำจเป็นอนัตรำยต่อสุขภำพ ถือวำ่เป็น เหตุร ำคำญ” 
  
          ดงันั้น เหตุร ำคำญตำมกฎหมำยกำรสำธำรณสุขจึงตอ้งมีสภำพท่ีอำจมีผลใหเ้กิดควำมเส่ือม
หรือเป็นอนัตรำยต่อสุขภำพ เช่น เสียงดงัจนอำจท ำใหหู้เส่ือม หรือดงัรบกวนจนนอนไม่หลบั หรือ
มีกล่ินเหมน็หรือมีฝุ่ นละอองมำกจนหำยไม่สะดวก ผงฝุ่ นอำจเขำ้ตำ หรือไม่อำจด ำรงชีวติไดโ้ดย
ปกติสุข หรือเป็นแหล่งเพำะพนัธ์ุของสัตวแ์ละพำหะน ำโรค เป็นตน้ ซ่ึงมิใช่เป็นกำรร ำคำญธรรมดำ 
และไม่จ  ำกดัเฉพำะสถำนประกอบกิจกำรเท่ำนั้น กำรกระท ำอยำ่งอ่ืนก็เป็นได ้
  
          กรณีท่ีมีเหตุร ำคำญเกิดข้ึน ประชำชนผูเ้ดือดร้อนยอ่มมีสิทธิท่ีจะร้องเรียนต่อเจำ้พนกังำน
ทอ้งถ่ิน เจำ้พนกังำนสำธำรณสุขหรือผูไ้ดรั้บกำรแต่งตั้งจำกเจำ้พนกังำนทอ้งถ่ินได ้ซ่ึงเจำ้พนกังำนมี
หนำ้ท่ีตอ้งไปตรวจสอบขอ้เทจ็จริง ถำ้ไม่เป็นเหตุร ำคำญ ก็ใหแ้จง้ผูร้้องทรำบ แต่ถำ้เป็นเหตุร ำคำญ
จริง เจำ้พนกังำนอำจจะแนะน ำใหป้รับปรุงแกไ้ขก่อน ถำ้ไม่เช่ือเจำ้พนกังำนทอ้งถ่ินก็จะออกค ำสั่ง
และใหเ้วลำในกำรปรับปรุงแกไ้ข ถำ้ผูก่้อเหตุไม่แกไ้ขตำมเวลำท่ีก ำหนดโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร 
เจำ้พนกังำนทอ้งถ่ินด ำเนินกำรเปรียบเทียบปรับไดเ้ลย ถำ้ไม่ยอมใหป้รับก็แจง้ควำมต่อพนกังำน
ต ำรวจเพื่อด ำเนินคดีทำงศำลต่อไป 
  
          ส ำหรับผูร้้องเรียนเหตุร ำคำญเพรำะเหตุไม่ชอบกนัหรือขดัแยง้กนั โดยขอ้เทจ็จริงมิไดเ้ป็น
เหตุร ำคำญ อำจเขำ้ข่ำยมีควำมผดิฐำนแจง้ควำมเท็จต่อเจำ้พนกังำนได ้
 


